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1.1 Leitbild Alterszentrum Bussnang

Das Alterszentrum Bussnang bietet Platz fiir 91 Bewohnerinnen und Bewohner. Seine schoéne, idyllische
Lage im Griinen, die spezialisierten Abteilungen fir Menschen mit Demenz und das Restaurant Viadukt mit
seiner ausgezeichneten Kiiche machen es zu einem besonderen Ort in der Thurgauer Heimlandschaft. Dank
seinem gut gelungenen Neubau und einem durchdachten Qualitdtsmanagement erfillt das AZB heute alle
Anspriche, die seine Bewohnerinnen und Bewohner mit ihnren Angehdrigen an ein modernes Alterszentrum
stellen.

1 Menschenbild

o Wir nehmen die Menschen so, wie sie sind.
¢ Individualitat und Gemeinschaft bilden in unserem Haus eine wertvolle Ergdnzung.
e Fur unsere Bewohnerinnen und Bewohner sowie ihre Angehdrigen haben wir ein offenes Ohr. Wir

unterstutzen sie unkompliziert und freundlich bei der Erfullung ihrer Anliegen.

2 Organisation und Fuhrung
e Dank zielorientierter Fiihrung und einem sorgféltigen Umgang mit unseren Ressourcen erreichen wir
eine optimale Wirtschaftlichkeit.
e Gegenseitiges Vertrauen pragt unsere Organisation.
e Erfolge feiern wir gemeinsam. Damit starken wir unsere Motivation und den Zusammenhalt in unse-

rem Unternehmen.

3 Verankerung in der Region
e Unser Alterszentrum ist ein Treffpunkt zum Verweilen und Geniessen.
o Wir pflegen eine ausgezeichnete Zusammenarbeit mit unseren Anspruchsgruppen und anderen Or-
ganisationen in der Altersarbeit.
¢ Die guten Beziehungen zur Bevdlkerung und den vielen regionalen Lieferanten stéarken den Zusam-

menhalt.

4 Teamarbeit und Qualitat
e  Wir denken als Team.
e Fehler verstehen wir als Lernméglichkeit und nutzen sie fur unsere Weiterentwicklung.
e Kreative Ideen erhalten bei uns eine Chance.
e Wir befahigen uns gegenseitig. Unsere Starken nutzen wir gezielt; wo nétig bilden wir uns individuell
weiter.
e Unterschiedliche Meinungen sind bei uns willkommen; wir kommunizieren direkt und offen. Ehrliche

Ruckmeldungen sind fiir uns eine Selbstverstandlichkeit.
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